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Vazeni obchodni partneri, mili ctenafi,

mnoho znads hleda vtomto c¢ase inspiraci, motivaci
nebo jakysi hnaci motor, ktery by nas posunul vpred.
Stejné tak hledame i urcitou sounalezitost. My v redakci
Zabezpec.to veérime, ze Vam nasledujici stranky prine-
sou onen pomyslny svézi vitr do Vasich dni.

Hned v Uvodu si mizete precist zajimavy a ,energi
nabity” rozhovor s Ondrejem Sokolem, technickym
reditelem divize Zabezpeceni objektd. V rubrice Na slo-
vicko jsme tak spole¢né s nim probrali nejen nova reseni
pochadzejici z nasi TSS , dilny*.

ProtoZe se nase spolecnost mize pysnit i tymem skvé-
lych vyvojard, nemohou na strankach naseho bulletinu
samozrejmé chybét ani technologické novinky a pro-
jekty, které jsme v uplynulém obdobi Uspésné realizovali
napric vsemi divizemi, a nezapomeneme Vam predsta-
vit ani vyzvy, které na nas v nadchazejicich mésicich
ceka.

V prabéhu lonského roku prosla nase spolec¢nost néko-
lika proménami. Jednou ztéch nejviditelngjsich byl
prechod na novou korporatni vizualni identitu, pricemz
zasadniho redesignu se dockal takeé nas web, ktery diky
tomu poskytuje svym uzivateldm vice novych funkci

a umoznuje jim pracovat efektivnéji.

Verim, ze pfi cteni nasledujicich stranek nacerpate
mMnoho inspirace anebo si minimalné dobre prijemné
odpocinete.

Vsem ctenadrdm a obchodnim partnerdm dékujeme
za pfizen avtomto nelenkém obdobi prejeme pevné
zdravi!

Ing. Eva Porubanova
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TECHNICKY REDITEL DIVIZE ZABEZPECENI OBJEKTU

TSS Group letos pusobi na trhu devate-
nactym rokem. Jak dlouho v nasi spole¢-
nosti pasobi$? Nemas uz vlastni inventarni
Cislo? ©

Do Softplusu, coz byl plvodni nazev nasi
firmy, jsem nastoupil v roce 2007, takze bych
uz mohl mit i své vlastni inventarni Cislo.

Pro¢ ses tehdy rozhodl vénovat bezpec-
nostnim technologiim? Byla to spi§ zvéda-
vost, nebo ses o tuto oblast zajimal jiz
df¥ive?

V TSS jsem zacal pracovat uz v poslednim
roéniku na VS a bezpe&nosti jsem se predtim
tedy vibec nevénoval. Na pozici mé zaujalo
jeji technické zaméreni a hlavné to, co
vSechno kamery dokdzou a kam az mohou
technologicky rist. Kdyz porovndm kamery
z roku 2007 s témi soucasnymi, tak je ten
posun neuvéritelny.

Aby clovék udrzel krok s tempem techno-
logického pokroku, nesmi mu chybét velka
davka nadseni. Co je tvou motivaci? Je to
ten typ zvidavosti, kdy clovéku vrta hlavou,
co se asi skryva za dalsSi zatackou nebo co
uvidi, kdyz prekroci horizont v dalce?

Jak uz jsem frikal, tak nejvic mé zaujal tech-
nicky pokrok. Motivaci ani nepotrebuiji,
protoze jakékoli technologické novinky mé
velmi pritahuji a jsem rad, ze to tak mame
vSichni na technickém oddéleni. Kdyz k nam

dorazi néjakd novinka na test, je o ni mezi
kolegy hned velky zajem.

ZazivaS v té zaplavé technologickych
novinek jesté pocit nadSeni a drobného
Uzasu nad tim, co je mozné realizovat, nebo
té uz jen tak néco neprekvapi?

Urcité cCastokrat zazivdm nadseni nad tim,
co nékdo vymyslel. Sdm rad vymyslim nova
feSeni a funkce pro nase aplikace, takze cokoli
nového mne vzdy nadchne. Ono vymyslet
néco je jedna véc, ale Uspésné to zrealizovat
je véc druha.

Jak ten neustdly proud novinek vnimaji
zakaznici? Jsou opatrnéjsi a konzervativni,
nebo jsou otevieni novym FesSenim a radi je
uvadi do praxe?

Tady podle mé neexistuje jednoznacna
odpovéd. Vzhledem k tomu, Ze se bavime
o bezpecnosti, tak stale existuji zadkaznici,
ktefi nechtéji riskovat a jit do né¢eho nového.
Nasi zakaznici maji velkou vyhodu diky nasi
technické podpore poskytované pro jejich
projekty. U nas vsechno vyzkousSime a az
kdyz si ovéfime, ze je novinka kvalitni, nasa-
dime ji do prodeje. Tim padem zdkaznik
neriskuje nevhodny nebo nefunkéni produkt.
Je mnoho vyrobkd, které neprojdou pres
produktové manazery, prestoze se jedna
o ,,supernovinky”. Pokud néco nepracuje na
100 %, do nasi nabidky to nezaradime.




Ktery okamzik nebo okamziky ve vyvoji
bezpecnostnich technologii vnimas jako
zasadni a proc?

Prechod od analogu k IP. Nyni je IP jedno-
znacny smetr.

Je néjaky typ projektu, ktery resSiS radéji
tfeba i proto, Ze jsou v ném pouzity ty
nejnovéjsi technologie?

Bavi mé vymyslet nové veéci, takze kdyz
je néjaky projekt nejen o navrhu a prodeji,
ale i o vyvoji, bude mi pak urcité blizsi.

Méni se podle tebe zplisob, jakym lidé
vnimaji bezpecnostni technologie? Spolé-
haji se na né vic nez pred pdar lety? Berou je
uz vic jako nezbytnost a samozrejmost?
Bezpecnostni technologie se urcité staly
vétsi souc¢asti naseho zivota. Lidé si uz napfi-
klad zvykli na to, Zze je na verejném prostran-
stvi zaznamenavaji kamery a ze jim to mulze
samozfejmé i pomoct a ne Skodit.

Bezpecnostni technologie jsou komplexni
obor, ale existuje i presto oblast, ktera je
ti nejblizsi a zajima té o néco vic nez ty
ostatni? (CCTV, PZTS, ...)

Vzhledem k tomu, Ze jsem zacinal jako
technik kamerovych systémua, je mi urcité

nejblizsi oblast CCTV.

TSS kiosek nebo FeSeni pro fithess centra
pochazeji z nasi ,,TSS kuchyné‘“. Mohou se
nasi zakaznici tésit na néco nového?

ﬂ.

Urcité pripravujeme nékolik novych projektd,
ale nedd se realizovat vSechno najednou.
Kazdy rok bych chtél spustit dvé az tfi nova
feseni od TSS.

Nasim zdkaznikim poskytujeme Spickovou
technickou podporu. Planuji se v tomto
ohledu néjaké zmény nebo novinky?
Velkym problémem je, Ze technicky tym TSS,
ktery ma pres dvacet clenl, je nejvétsi na
Ceském i slovenském trhu. Castokrat se ndm
stava, Ze se na nas obraci i zdkaznici konku-
rence praveé proto, ze poskytujeme nejsilnéjsi
podporu na trhu. A protoze vsechno ddsledné
testujeme, umime i dobre poradit. Mym cilem
je uprednostnit pravé nase zakazniky tak, aby
na sluzby nasi podpory nemuseli Cekat a byly
jim okamzité k dispozici.

V ¢em vidi$s smysl své prace?

Protoze mé bavi technologie, je mi prace
zaroven i koniCkem. Kdyz podle mé ¢lovék
nedéld to, co ho bavi, mél by zménit svou
praci. A kdyz déla to, co ho naplnuje, tak ani
nevi, ze v praci je.

Co té bavi ve volném case?

Paradoxné jsou to opét technologie a asi
nejradéji mdm mobilni technologie. Jelikoz
se V praci nevénuji programovani, programuiji
pak ve volném cCase. Rad si poridim néjakou
novinku a nasledné ji integruji do svého
systému inteligentni domacnosti. A samo-
zfejmé mé bavi i sport, at uz je to aktivné
badminton, nebo pasivné sledovani hokeje
a fotbalu. Velmi rad cestuji, takze idealni je
to nakombinovat - vyrazit na vylet se spor-
tovnim vyzitim a udélat si fotku néjakym
novym smartphonem. ©

Mas néjaky nespinény sen, ktery ti unika jen
kvtili nedostatku éasu?

Chtél bych projet vSechny svétadily. Zatim
mam za sebou Ameriku, Asii a Austrdlii. Takze
se uz tésim na Afriku a Antarktidu. ©
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zabezpeéeni objektu

Svét se bohuzel stale potykd s Sifenim nového
typu koronaviru, zpuUsobujiciho onemocnéni
COVID-19. Do nasich zivotl neustdle vstupuji
rdznd omezeni, kterd se nevyhnula ani velkym
akcim typu festivaly, sportovni zapasy nebo
vystavy. V poslednich tydnech se setkdvame
s dalSimi vinami Sifeni ndkazy a obezfetnost je
tedy stale na misté.

Na stadionech se kumuluje v jednom okamziku
velké mnozstvi osob a zvySuje se tak riziko naka-
zeni. Pro tyto UcCely nabizime systém s nazvem
HBTMS (Human Body Temperature Measu-
rement Solution = feSeni pro meéreni teploty
lidského téla), ktery byl vyvinut presné pro tento
Ucel aje vhodny pro pouziti nejen u vstupl na
stadiony nebo do sportovnich hal. Umisténi
HBTMS u vstupu na stadion nebo do sportovni
haly mUze vyrazné prispét k omezeni Sifeni
noveého koronaviru.

Termokamery z HBTMS setu se umistuji nékolik
metrd za kazdym vstupem. Jednak nesmi
dochédzet k ovlivnéni méreni prlvanem a také
nesmi byt teplota téla ovlivnéna venkovnimi
podminkami (kGze musi byt aklimatizovédna).
Instalované kamery jsou pak prostrednictvim
UTP kabelu pfipojeny k inteligentnimu/analytic-
kému zdznamovému zarizeni IVSS, které napri-
klad navic umi urcit i to, zda ma osoba v zabéru
ochranu dychacich cest. IVSS zafizeni maze byt
umisténo v kancelari ostrahy a lze na néj pfipojit
klientska PC (jsou v jedné siti s IVSS), na kterych
vidi pracovnici ostrahy aktualni méreni ze zvolené
kamery.

Pokud kamera zaznamend osobu se zvysenou
teplotou nebo bez nasazené rousky, automaticky

HROMADNE MERENI TELESNE
TEPLOTY NA STADIONECH

spusti poplach a odesilad tuto informaci do IVSS.
Diky tomu pak osobu identifikuji pracovnici
bezpecnostni sluzby a mohou pohotové zare-
agovat primo na misté. Nechybi ani moznost
automaticky prehrat zvoleny zvuk (hlaseni) nebo
spustit LED svételnou signalizaci, kterd je umis-
téna primo v predni ¢asti kamery.

Moznosti vyuziti:

Uzavreny stadion (napf. hokejovy stadion)

V pfipadé uzavienych/krytych stadiond se jedna
0 priznivejsi variantu z hlediska aplikace HBTMS
setu. Navstévnici vchazeji do budovy nékolika
vchody, které mohou byt osazeny jednotlivymi
sety, diky cemuz kazdy prichozi navstévnik
absolvuje meéreni télesné teploty. Systém je
navic umistén ve vnitfnim prostredi s vhodnymi
podminkami pro dosazeni maximalni presnosti
a efektivity méreni. Preventivni efekt méreni je
tak velmi vyznamny.

Vstup staff

Vstup A Set5 Vstup B

Set 12 i Set2
|
]

Vstup G e e« _Vstup D
Set3 » 1Set 4
Vstup VIP
Set 6

Otevreny stadion (napt. fotbalovy stadion)
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o nesrovnatelné
vice oteviené prostory nebo prostranstvi, mize
byt zajisténi vhodnych podminek pro meéreni
0 néco narocnéjsi. Aby bylo dosazeno pozado-
vané presnosti a spolehlivosti HBTMS, je nutné
najit misto idealné s bezvétfim abez pfimého
slune¢niho zareni. Samozrejmé je nejvhodnéjsi
umistit HBTMS set do mistnosti, ve které Ize lépe
dosahnout vhodnych podminek. Pokud to ale
mozné neni, Ize takovou mistnost nahradit dosta-
te¢né dimenzovanym stanem.




Internetovy protokol IP méni technologii prenosu
dat revoluénim zpUsobem a odsouvd stranou
tradi¢ni pristupy, které spoléhaly na mnozstvi
kabelovych spojeni typu point-to-point, pricemz
kazdé z nich se omezovalo na prenos daného
typu média/idajd mezi dvéma misty a v pFipadé
zvuku bylo omezujici pro relativné nizky pocet
kanalG (zpravidla maximalné 64). Tento typ
spojeni nahrazuji sitova pripojeni, kterd umoznuji
vy$si pocet zvukovych kanald a nabizi schopnost
prenaset rdzné typy médii a udajl pres stejné
pripojeni.

Pfri operaci zalozené na IP vyzaduje zarizeni
pouze jedno pripojeni ksiti, aby bylo mozné
odesilat a prijimat zvuk a data ,do” a,z“ libo-
volného jiného zarizeni v siti, aniz by bylo zapo-
trebi primé spojeni s kazdym dalsim zarizenim.
Nejenze se zna¢né snizi pocet kabell, ale dojde
také kjejich zkraceni, protoze se musi spojit
pouze s nejblizsim sitovym prepinacem a nemusi
vést az k zarizeni, ke kterému jsou pripojené.
Sitové kabely jsou navic relativné levné a lehce
dostupné.

|P technologie ma mnohé vyhody. Pri nahrazovani
dosavadni analogové technologie novou IT tech-
nologii je vyuzivana standardni infrastruktura IT
spole¢né s novymi kontrolnimi mechanismy pro
spravu pripojeni a identifikaci zarizeni. Projek-
tanti v tomto procesu zacinaji vyuzivat vznikajici
soubor otevienych standardd pro interoperabilni,
neutrdlni prenos signalu. Stavajici audio kabely
se postupné nahrazuji sitémi prenasejicimi vice
informaci, nez je tomu u konvencénich systému.
|P infrastruktura tedy zaujima ulohu konvenénich
audio a video smérovacich zarizeni.

Systém Evoxys nabizi jednoduchou obsluhu
i programovani, automatické funkce v podobé
¢asovacy, reakci na vstupy a v neposledni fadé,
jak uz se od audiosystémU ocekava, prijemny
a neunavujici zvukovy pfednes. Mlze obsahovat

CVYOXYS

az 1200 samostatnych reproduktord a stejné
tak 11200 zon. Rozsah systému je v praxi témér
neomezeny. Zaklad systému je tvoren podi-
tacem/serverem s nainstalovanym softwarem
EXSW IPSW. Ten slouzi k Uvodni konfiguraci, ale
také pro pozdéjsi ovladdani systému.

Pro ovlddani a sestaveni vysildni muaze byt
pouzita i mikrofonni stanice EXM IPMIC. Jejim
prostfednictvim mUzeme v systému sestavit
hlaseni pro jednotlivé zoény nebo jednotlivé
reproduktory. Mezi jednotlivymi stanicemi je
navic mozné provadét hovory.

Reproduktory (koncové cleny linky) se déli
do skupin podle jejich urceni. K dispozici jsou
stropni reproduktory EXR IPPW 10 POE pro
zapusténi do podhledu. Diky svému relativné
velkému vnitfnimu prostoru poskytuji prijemny
a prekvapivé bohaty zvuk. Pro montdz na sténu
jsou pak urceny skfinkové reproduktory EXR
IPSB 15 POE. Se svou bassreflexovou ozvucnici
a dvoupasmovou konstrukci
s elektrodynamickym
vyskovym reproduktorem jsou
distojnou ndhradou levnych
komerénich audiosystému. Pro
venkovni instalace s potrebou
hlasité a srozumitelné repro-
dukce je vhodny tlakovy repro-
duktor EXR IPTW 30 POE.

K reproduktorim je mozné
pripojit kontakty, které spusti
predvolenou akci. Napfiklad pfi
prekroceni Cary se tak muze
ozvat vyzva k opusténi streze-
ného prostoru.

zabezpeéeni objektu




ceni voz

Znacka KEETEC je neoddélitelnou soucasti
produktového portfolia TSS Group uz vice nez
10 let a o tom, Ze se produkty této znacky zara-
dily mezi ty témér celosvétové znameé, hovori
tisice spokojenych zakaznikl po celé Evropé.
Béhem uplynulého roku jsme predstavili novinku,
druhou generaci bezkontaktniho imobilizéru
KEETEC TS IMO v2, ktery byl vyvinut s ohledem
na nejaktualngjsi potreby trhu v segmentu
zabezpeceni vozidel.

Zablokuje az 5 okruhti

Diky prepracované logice umoznuje KEETEC
TS IMO zablokovani az péti okruhl soucasné.
S takto znehybnénym vozidlem si pak nepo-
radi ani profesiondlni zlodéj, a to ani pfi pouziti
rusicky, ¢tecky kodl, vymény spinaci skfinky
nebo fidici jednotky motoru.

Zabezpeé&eni bez kompromisi

Systém byl navrzen pro vyuziti ve vSech typech
motorovych vozidel. Bez jakychkoli problémt ho
Ize pouzit ve vSech osobnich nebo i ndkladnich
vozidlech bez ohledu na jejich znac¢ku, model
a rok vyroby. Samoziejmosti je zde také moznost
pouziti u motocykll, ¢tyfkolek anebo stavebnich
a zemédélskych stroja.

Bez obsluhy

Hlavni myslenkou projektu KEETEC TS IMO vzdy
bylo dokonalé zabezpeceni vozidla bez nutnosti
obsluhy uzivatelem. Vysledkem je pak elegantni
ovlada¢ s funkci handsfree as ,extrémni”,

az dvouletou, vydrzi baterie. Spojeni ovladace se
systémem je zajisténo prostrednictvim zabezpe-
¢ené bezdratové komunikace. Uzivateli pouze
staci mit ovladac u sebe.

Neni ,jen” IMOBILIZER

| kdyz je hlavni funkci novinky ochrana vozidla
pfed jeho odcizenim, ziskalo TS IMO v2 ivice
dalSich praktickych funkci, které umoznuji posu-
nout miru zabezpeceni vozidla na vyssi Uroven.

V bezpeci budou i kola

Diky vestavénému senzoru naklonu s nastavi-
telnou citlivosti je mozné identifikovat jakou-
koli manipulaci s vozidlem jako napfriklad pokus
o kradez kol nebo nakladani na vozidlo odta-
hoveé sluzby. Kazdy takovy pokus je klasifikovan
jako neopravnéné naruseni vozidla a na tomto
zakladé je vyvolan poplach.

Koupite IMOBILIZER, ziskate i ALARM

Jednoduchym doplnénim sirény nebo pripojenim
ke klaksonu vozidla je mozné pfi kazdém naru-
Seni spustit akusticky poplach atim upozornit
okoli na pokus o manipulaci s vozidlem. Samo-
zfejmosti je také moznost propojeni s GPS loka-
lizatorem SNIPER MAX, ktery o naruseni nepro-
dlené informuje majitele vozidla prostfednictvim
hlasového hovoru a poplachové SMS.

Vérime, ze se nas novy ,IMO“ Uspésné zaradi
mezi oblibené produkty KEETEC a prispéje ke
snizeni poctu odcizenych vozidel v rdmci evrop-
ského kontinentu.



Kamerovy systém je skvély pomocnik, ktery
najde své uplatnéni u celé rady vozidel a obecné
u techniky pohybujici se na kolech. Systém
Fidi¢i pomaha predchéazet rdznym typdm nehod
a koliznich situaci. Nase Siroka nabidka umoznuje
sestaveni kamerového systému pro konkrétni
vozidlo presné podle pozadavkd zdkaznika. Staci
zvolit optimalni velikost monitoru, vybrat kameru
nebo treba jen doplnit existujici systém o dalsi
kamery.

Monitory umoznuji nastaveni vhodné orientace
obrazu avhodnym zapojenim lze dosdhnout
automatického zobrazovani zabéru z konkrétni
kamery pres celou obrazovku v predem defino-
vaném okamziku, napriklad pfi odbocovani nebo
couvani.

Kromé tzv. univerzalnich kamer obsahuje nase
portfolio také zadni kamery integrované do
brzdového svétla, které respektuji plvodni design
zadni ¢asti vozu. Kamery s krytim na Urovni IP 68
nebo IP 69K jsou urceny pro venkovni pouziti
amaji 120° uhel zabéru. Pokud je v systému
kamera-monitor zarazeno také zaznamové zari-
zeni, mUze pofizeny zdznam vyznamné prispét
pfi argumentaci v pripadé nehody (Ucastnici,
poiistovna atd.).

Kamery a monitory s oznacenim AHD vyuzivaji
analogovou technologii zpracovani a prenosu
obrazu ve vysokém rozliSeni 720p (1280 x 720).
Signal se prenadsi bez zpozdéni, ztrat a progre-
sivni skenovani navic snizuje rozmazani a blikani

a zlepsuje reprodukci barev. Vyhodou AHD je
také kompatibilita AHD kamery 720p s AHD
monitory 720p nebo 1080p. AHD monitory
podporuji souc¢asné AHD ianalogové kamery.
Hybridni  zdznamové zarfizeni (MXVR1004)
umoznuje pripojit analogové a HDCVI kamery.

Propojeni monitoru a kamer zajistuji kabely se
Sroubovacimi vodotésnymi konektory M12. Kabel
prendsi signdl i napdjeni kamery aje urcen pro
instalace vramci jednoho vozidla (dodavka,
nakladni vozidlo, autobus apod.). V pfipadé, ze
se jednd o soupravu vozidel, je potfeba mezi
monitor a kameru (tahac¢ a navés) vlozit také
flexibilni kabeldaz M12 flexi, ktera je navrzena pro
trvaly vzajemny pohyb obou vozidel a umoznuje
propojit monitor az se tremi kamerami.

MONITORY

* Uhlopti¢ka o velikosti 7, 9 nebo 10 palct

® rozliseni 1024 x 600 bodd (AHD monitory)

® video vstupy pro kamery 720p HD a CVBS/
RCA

® 2-, 3- nebo 4kanalové (funkce 4-Split zobrazeni)

®* moznost nastaveni 4 rdznych orientaci obrazu

® propojeni kabelem M12 4PIN nebo bezdratove
(jen u monitoru TFT7HDW)

KAMERY

snimaci ¢ip CMOS 1/3” (AHD kamery)
rozliseni 720p HD a CVBS/RCA

automaticky infracerveny prisvit

odolné sroubovaci konektory M12 4PIN
odolnost vici vodé (IP 69K) a otfestim (min. 4G)

ZAZNAMOVE ZARIZENi

® ukladd zdznamy az ze 4 kamer

® podpora kamer s technologiemi IP, HDCVI,
AHD, analog

napajeni od 6 V do 36 V

odolné vici vibracim, bez ventiladtoru

podpora SD karty s kapacitou az 256 GB
konstrukce malych rozmérQ

volitelny 4G modul pro vzdalené online sledo-
vani prostrednictvim telefonu nebo notebooku

»

ceni vozi




GPS monitoring
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JEDINECNY
SIGNALIZATOR
PRO MOTORKY

Zafrizeni signalizujici stav GPS jednotky

GPS monitorovaci jednotka pro motocykly
se zabudovanou GSM i GPS anténou a vesta-
vénou zdlozni anténou. Je nakonfigurovdna na
komunikaci se servery a pro online monitoring
vozidla.

Samotna GPS jednotka je nainstalovdna na
skrytém a bezpecném misté tak, aby s ni nebylo
mozné manipulovat. V pripadé autoskol je neod-
délitelnou soucasti také identifikacni zafizeni,
které zaznamenava prabéh kazdé jizdy vycviko-
vého vozidla.

Ke GPS jednotce je pripojena ctecka identifi-
kac¢nich privéskl anebo karet, jejichz prostfed-
nictvim probiha identifikace posadky vozidla.
Ctecka umoziuije zjistit aktudlni pocet prihlase-
nych osob, a to nejen vizualng, ale i akusticky. PFi
identifikaci posadky je samozrejmé nutné postu-
povat spravné. GPS jednotka nasledné odesila
Udaje o identifikovanych osobéch a prabéhu
jizdy do Jednotného informacniho systému
v silniéni dopravé. Na horni ¢asti GPS zarizeni
se nachazeji LED indikatory aktualniho stavu
jednotky. Jednotlivé barvy signalizuji funkénost,
fixaci polohy, moznost identifikace, signal GSM
sité, stav napajeni nebo nabiti zdlozniho akumu-
latoru. Indikatory se nachdzeji na bezpec¢ném
misté, dostupnost samotného zafizeni je vSak uz
narocnéjsi.

Diky spolupraci se Slovenskou komorou autoskol
a nezavislymi autoskolami se podarfilo nasemu
tymu specialistd vyvinout modul, ktery prendsi
dany stav LED indikator( na viditelné misto, a tim
zjednodusuje obsluhu pri vycvikovych kurzech.

Diky tomuto zarizeni se celkové zjednodusi
prace instruktord. Pomoci dostupnych LED diod
budou ihned informovani o aktudlnim stavu GPS
jednotky.




Automaticky samohasici,
online monitorovaci
systém, ktery slouzi
k ochrané vaseho vozidla

Vyhodou systému automatického haseni je
rychla reakce uz v zarodku pozaru s naslednym
zaplavenim prostoru hasici latkou, hasenim
vznikajiciho pozaru a naslednym informovanim
prostfednictvim mobilni aplikace nebo non-stop
dispecinku. V pripadé zajmu je mozné propojeni
s GPS monitorovacim systémem TSS Monitoring.

Vyhody hasiciho systému TSS PROTENG

V vyrobky TSS PROTENG splauji nejprisnéjsi
normy EU

& neuvéfitelné jednoduchy princip

v extrémné jednoducha a flexibilni instalace

CLASSIC

e okamzita informace
o vzniku pozaru

e okamzita informace
o ztraté spojeni

® komunikace
prostrednictvim mobilni
aplikace

CLASSIC PRO

® okamzita informace
o vzniku pozaru

® okamzita informace
o ztrateé spojeni

® komunikace
prostfednictvim mobilni
aplikace

@ systém je pripojen
k non-stop dispecinku

v systém pracuje zcela automaticky bez nut-
nosti obsluhy

& z4dné vedlejsi efekty

v hasivo je v dané koncentraci pro clovéka
absolutné zdravotné nezavadné

v individudlni pfistup dle pozadavkl zakaznika

v spolehlivé a u¢inné hasi pozar uz v zarodku

«f jednoducha montaz - chrani kazdy uzavieny
prostor (serverovny, archivy, galerie, muzea,
autobusy, pojistkové skfing, rozvadéce aj.)

V Cisté hasivo se beze zbytku odpari (plyn
FM200)

V systém nepotrebuje zadna nasledna nasta-
veni ani pravidelné kontroly

v po aktivaci, uhaseni a odpareni nezanechava
narozdil od praskovych hasicich ptistrojd
zadné stopy a neposkodi ani elektrické Casti

PREMIUM

® okamzitd informace
o vzniku pozaru
® okamzitd informace

® okamzitd informace
o vzniku pozaru
® okamzita informace

PREMIUM PRO

o ztraté spojeni

® komunikace
prostrednictvim mobilni
aplikace a webového
rozhrani

® systém je pripojen
na TSS Monitoring

o ztraté spojeni

® komunikace
prostrednictvim mobilni
aplikace a webového
rozhrani

@ systém je pripojen
na TSS Monitoring

@ systém je pripojen
k non-stop dispecinku

Systém TSS PROTENG je mozné rozsitit o doplnkové snimace tlaku, teploty, pohybu, koure a jiné.

GPS monitoring




Jak dlouho pracujes v TSS?
V TSS pracuji od roku 2019, tedy néco malo pres
dva roky.

Prace obchodniho manaZera patfi mezi pozice
velmi dynamické a ndaroéné na ¢as. Co konkrétné
té na tvé praci bavi nejvic?

Mam rad, kdyz se néco déje ato je utéto pozice
v zasadé porad. Nejvice mé bavi rliznorodost této
prace a kontakt s lidmi.

Jakymi pracovnimi pozicemi jsi prosel pred nastu-
pemdo TSS?

Kazda moje pozice pred nastupem do TSS byla
vzdy spojena s automobily. AZ na prvni brigadu -
skladnika. © Prosel jsem si pozicemi od automecha-
nika, autoelektrikare, asistenta vedouciho dopravy,
technika pUjcovny a spravce vozového parku az po
dnesni pozici v TSS.

Pokud by neexistovala profese, kterou momen-
talné délas, co jiného bys chtél délat?
Nejspise bych se stéle pohyboval kolem automobilt.

Jak hodnotis spolupraci tymu divize Zabezpeceni
vozidel?

»Number 11 Je vidét, ze tym divize Zabezpeceni
vozidel uz néjaky patek spole¢né pracuje. A ja jsem
velmi vdéény, ze mazu byt soudasti tohoto tymu.

Co je podile tebe zdkladem uspésného obchod-
niho vztahu se zdkazniky?

Nejdulezitéjsi jsou vzdy potreby zdkaznika a jeho
priority. Zakladem uspésného obchodniho vztahu
se zakaznikem je najit spolec¢nou notu neboli sym-
patie, coz u nas, v divizi Zabezpeceni vozidel, jsou
vzdy automobily a vie kolem nich. A samozrejmé
i znalost daného sortimentu a problematiky.
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s lidmi?

Byt pozorny a velmi dobfe naslouchat. V pripadé,
Ze je potreba s né¢im poradit, byt vzdy pripraven
a danou situaci vyresit k oboustranné spokojenosti.

Jak zvladas namitky a pFipominky zdkaznika?
Jsem rad za jakoukoliv pfipominku, diky které se
néco mohu priucit. Samozirejmé pokud se jedna
o namitku, tak se vzdy fidim heslem ,kazdy pro-
blém ma reseni”.

Pozoruje§ zménu chovani zdkaznikii ajejich
preferenci?

Samozrejmé. Uz jen tim, jak se automobilovy prd-
mysl posouva, a to velmi rychle, musime se pfizpG-
sobovat jak my, tak i zékaznici.

Kdyz se té zdkaznik na obchodnim setkani zepta,
proc¢ by mél volit produkty pravé od spolecnosti
TSS Group, jakou mu das odpovéd?

Jelikoz v divizi zabezpeceni vozidel mame velmi
obsahly sortiment, ktery oproti konkurenci prochazi
ddkladnym testovanim, tak je to pravé spolehlivost
nasich produktt. Zakaznik si unas také nekupuje
pouze produkt, ale i s nim spojenou sluzbu jakozto
technickou podporu ¢&i podporu od obchodnika,
ktery vzdy poradi s reSenim pro jeho daného kon-
cového zdkaznika.

Kde vidis budouci pFileZitosti na trhu zabezpeéeni
vozidel?

Automobilovy primysl jde velmi rychle dopredu
avzdy se ndm podafi najit novy produkt, ktery
v novych vozidlech neni, astim ipfijit na trh.
Momentalné vidim budoucnost na trhu s uzitko-
vymi vozidly.

Jakym nejvétSim dosavadnim profesnim Uispé-
chem se muzes pochlubit?

Nemohu uvést pouze jeden. Pro mé je nejvétsi pra-
covni Uspéch to, ze se k ndm nasi stavajici zakaznici
neustale vraceji a novi pribyvaiji.

Co ses ha své pozici v TSS naucil? Jsi za to vdécny?
Mnoho véci. Jelikoz mé predeslé pracovni pozice
nebyly zaméreny na prodej, tak vie kolem obchodu.
Vdécny jsem predevsim nasemu nacelnikovi Petru
Vendzurovi, celému tymu divize Zabezpeceni vozi-
del a také nasi super parté na prazské pobocce. ©

A jak rad travis vikendy?
VétSinou s pritelkyni vyrazime na vylet nebo jsme
s prateli ¢i s rodinou.

Co je pro tebe Zivotni motivaci?
Budouci rodina.

Mas néjakou oblibenou myslenku nebo motto,
kterym se Fidis?

,When you work hard and you treat people great,
regardless of what it is that you're doing, naturally
people want to help and do things.”



Jako vedouci reklamaéniho oddéleni ptisobis vice
nez rok a zacatky na nové pozici urcité nebyly jed-
noduché. Co té potrapilo nejvic?

Urcité ten rozjezd. V minulosti jsem c¢astecné

zastupoval ireklamacéni oddéleni, hodné jsem
o tom védél. Tedy alespon jsem si to myslel. Poté
mi vSak kolegyné priblizily, co mé ¢eka a najednou
to bylo trosku jinak. © Hlavné si zvyknout na to,
jakym zplsobem fesit reklamace s konkrétnimi
dodavateli.

Co presné obnasi tva prace?

Odpoviddm za pInéni pracovnich povinnosti rekla-
macniho oddéleni, vyrizovani reklamaci se zdkaz-
niky ajejich nasledné reSeni s nasimi dodavateli.
Spolupracuji s nasimi  servisnimi techniky. Tolik
rychlé shrnuti. ©

Prozradi§ nam, kde zacinala tvoje kariéra?
V jakych pracovnich oblastech jsi doposud
pusobil?

Moje prvni prace byla na pozici prodejce pro
jednoho z mobilnich operatord. Na ni jsem pUso-
bil tfi roky. Za tuto dobu jsem se hodné naucil
o prodeji, predevsim vSak o praci s lidmi, ktera je
Casto velmi tézka. Mimochodem i tam jsme ¢asto
resili reklamace. V té dobé jsem ale samozrejmé
nevédél, Ze to budu za nékolik let délat na plny
Uvazek. ;-) Poté jsem pracoval jako obchodni
zastupce pro firmu, kterd se zabyvala distribuci
alkoholu na Slovensko. Odtud jsem zamiFil rov-
nou do TSS.

Co povazujes za nejduilezitéjsi pfi praci s lidmi?
Trpélivost a pochopeni. Jestlize pracuji na rekla-
macnim oddéleni, musim tak trochu poditat s tim,
ze k ndm zdkaznik nepfijde s Usmévem. V kazdém
pfipadé se snazime najit to nejlepsi reseni.
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Jaky je tviij postoj k inovacim?

Velmi pozitivni. Je potreba se stdle posouvat
vpred a véci vylepsovat. Kdyz je moznost néco
zlepsit nebo zjednodusit, je potreba to urcité udé-
lat. A vim, Ze kolegové na tom neustale pracuiji.
Piiblizil bys prosim ve zkratce nasim &étendfim,
jak spravné postupovat, pokud by chtéli uplatnit
reklamaci u TSS Group?

Moznosti je nékolik. V prvé radé doporucujeme
vyuzit nase webové rozhrani dostupné po pfi-
hld3eni v klientské zéné Moje TSS / Moje rekla-
mace, kde mulze zdkaznik jednoduse a intuitivné
zaevidovat novou reklamaci. Diky tomu ma pre-
hled o svych reklamacich. Potom uz jen staci
dorucit reklamované zbozi na nékterou z nasich
pobocek. Pokud nemdlzeme provést opravu
produktu my, fesime ji s dodavatelem. Vzdy se
vSak snazime udélat maximum pro spokojenost
zdkaznika.

Jak hodnotis praci vkolektivu reklamaéniho
oddéleni?

Aktuadlné Uzce spolupracuiji s péti kolegy. Mame tri
zkusené servisni techniky, jejichz praci bych chtél
timto vyzdvihnout. Jsou to velmi schopni chlapi,
ktefi vzdy udélaji maximum, abychom zakazni-
kovi vysli vstfic. Velmi bych chtél vsak upozornit
i na nasi technickou podporu, kde kolegové casto
vyresi problém zdkaznika na dalku, a nemusi
se tedy posilat k ndm na reklamaci nebo servis.
A nesmime zapomenout, ze nas reklamacni tym
uzaviraji jesté dvé kolegyné.

Jak se ti, jako muzi, pracuje po boku dvou zen?

Super. NemUzu si to vynachvdlit. V kazdé mé praci
jsem spolupracoval s zenami, takze to nebylo nic
nového. Musim pochvalit ,moje zeny“ na rekla-
macnim oddéleni. Jsou to ochotné a milé ,baby*,
na které se mUzu spolehnout i béhem mé nepfi-
tomnosti. Kazda je jina, pracuje se mi s nimi velmi
dobre a spolu fungujeme jako jeden dobry tym.

Co je pro tebe Zivotni motivaci?
Progres. Chci se stdle zlepsovat, takze délam
vSechno pro to, aby to tak bylo. Nechci usnout
na vaviinech. Vzdy se snazim véci délat, jak nejlip
umim, aby byli vSichni spokojeni.

Mas néjakou oblibenou myslenku nebo motto,
kterym se Fidis?

MUj nejlepsi pritel mi Casto fika: ,Kdyz se chces
naucit létat, ptej se orld, ne slepic’. Avtom to
je. Ve svém okoli médm uzasné lidi, od kterych se
mohu hodné naucit a o to se i snazim.

Mas svou vlastni Zivotni filozofii?

V podstaté je to velmi jednoduché. Dobra nalada...
To je to, co mne vystihuje. Kdyz se nestane nic
necekaného, mam ji stale. ;-) Susmévem jde
vSechno lip.
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Zacatkem loriského roku jsme na Slovensku v ram-
ci akce ,,Brezen mésic knihy* zorganizovali sbirku
détskych knih, jejichz predavani se kvlli tehdy
zavedenym opatrenim zpozdilo a uskutecnilo se
oproti plvodnimu planu az v ¢ervnu. Jak by to ale
vypadalo, kdybychom dali détem na Den déti jen
knizky? Do Klobusic i Vizovic od nds samozrejmé
putovaly také ,;sladké balicky*.

Kazdy rodic, ktery ma doma Skolou povinné dit-
ko, se musel od minulého roku stat na néjaky
Cas iucitelem askolaci byli v kontaktu se svym

SOS PUCHOV

Stredni odborna skola v Puchové poskytuje vzdeé-
lani priblizné 300 zakdm a svoji vyuku orientuje na
moderni predméty s uvédoménim si ddlezitosti za-
chovani tradi¢nich femesel v regionu, jakymi jsou gu-
marenstvi nebo skldrstvi. Nam se naskytla moznost
podilet se na vybaveni pocitacové u¢ebny zakd dru-
hého ro¢niku oboru mechanik pocitacovych siti. Stu-
denti z této tfidy se v pribéhu zafi vénovali mimo jiné
i 3D tisku ochrannych §titd, kterymi tak pro pedago-
gicky sbor zajistili ochranu pred onemocnénim Co-
vid-19 v pribéhu u¢ebniho procesu. My v TSS Group
véfime, ze vybaveni v podobé serverl a sitovych
prvkd, které jsme druhdkim poskytli, jim pomuUze

VIDELI JSTE NAS?

E’roduktovy manazer pro oblast CCTV systému lvan
Ziak v reportdzi televize TA3 predstavil Spickovou
termokameru pro presnd méreni télesné teploty

pedagogem jen v online prostredi. V centrech pro
déti a rodinu to vsak znamenalo nemalé problémy,
protoze na tuto situaci nebyli dostate¢né technic-
ky vybaveni a pfipraveni. Proto jsme se jim rozhod-
li podat pomocnou ruku a détem z Klobusic jsme
vénovali pocitace, abychom jim alespon ¢astec¢né
ulehgili zivot v tomto slozitém obdobi.

Nezapomnéli jsme ani na détsky domov ve Vi-
zovicich a v rdmci naseho dalSiho projektu jsme

tam ,podporili bezpedi novym kamerovych sys-
témem.

nabyté teoretické védomosti pretavit do praktickych
dovednosti, které jim uz tento rok pomuzeme vypilo-
vat pfimo u nas.

a detekci nasazeni rousky. Autoalarmy Pandora
mély moznost pro zménu zazarit v televizi Prima
v poradu Autosalon.
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Doba je dynamicka a neni radno usnout na vav-
finech. U web to plati obzvlast, a proto jsme se
rozhodli nejen pro zasadni redesign, ale také pro
nasazeni novych technologii vtzv. backendu,
které umoznily posunout moznosti nasich stra-
nek opét okus dal. V prlbéhu vyvoje nového
webu jsme se snazili co nejlépe vyvazit naroky

NOVY WEB

na soucasny design pfi zachovani funkci, na které
jste vy, jeho navstévnici, uz zvykli a k tomu viemu
navic pridat i mnoho novych a predevsim uzitec-
nych funkci. S novou podobou nasich stranek se
setkdvaji navstévnici www.tssgroup.cz od polovi-
ny lonského fijna a my vérime, zZe jsou s vysled-
kem jejich promeény spokojeni.

PODPORUJME BEZPECI

Stejnojmenny projekt ,,z dilny“ TSS Group spatfil
svétlo svéta na jare minulého roku a my jsme hrdi,
Ze se tato forma spoluprace s nasimi montazni-
mi partnery tési velké oblibé. Diky tomu mUzeme
spole¢né pomahat tam, kde je to potreba. Infor-
mace o projektu naleznete po prihlaseni zde:

At uz malé, nebo velké, kazdého znas asi potési,
kdyZ si na ngj 6. prosince vzpomene Mikulds. Nejen-
ze tradi¢né nadéloval détem v détskych domovech
ve Vizovicich av Klobusicich, ale potésil inds, od-
rostlé dospéldky, na vsech pobockach TSS Group.

LYZOVACKA A BAJKOVACKA

Takto jsme byli pfed rokem pIni dojmU a krasnych
pocitl ze ,,supersportovniho® vyziti na baje¢né TSS
lyzovacce. Skvéla parta kolegl se tehdy vydala do
italskych Dolomit, konkrétné do lyzarského stredis-
ka Campitello di Fassa. Vybornou atmosféru vy-
tvorilo nejen ono kouzelné misto a krdsné pocasi,
které ndm opravdu pralo, ale ipratelsky kolektiv,
protoze zakladem dobré akce jsou vzdy lidé. Spo-

: L ’j . ""’l‘

15

le¢né s podzimni bajkovackou se jedna o oblibené
benefity, které TSS Group kazdorocné poskytuje
svym zaméstnancum. Tradi¢ni bajkovacka vsak jiz
probéhla vzhledem k prijatym viaddnim opatrenim
V rezimu s omezenym poctem uUcastnikd.
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