TOTAL SECURITY SYSTEMS
[=

GROU

Total Security Systems, s.r.o.

ry v
Tt. Tomase Bati 145, 763 02 Zlin - Louky
tel.: +420 577 019 606

Www.tssgroup.cz Datum pfijeti do opravy:

Nazev firmy:

CisloRMA :

Kontaktni osoba:

Tel., fax, email: Datum:

Nazev - Typ vyrobku Vyrobni &islo Cislo faktury Datum vystaveni faktury ~ Chybny kod Stru¢ny popis chyby
(z faktury)

2.

3.
Chybné kody:

01. Chyba komunikace (mezi DO a RJ)

02. Porucha dalkového ovladace ZARUCNI’ OPRAVY

a) Nezobrazuje ikony
b) Nekomunikuje nesviti LED a pod.
Q) Porucha tlac¢itka

d) Porucha podsviceni DO
03. Porucha ovladani centr. zamykani
04.  Porucha otvirani kufrového vystupu
05. Porucha akustické signalizace - sirénového vystupu
06. Porucha optické signalizace — smérovky , parkovaci sv.
07. Porucha imobil. vystupu
08. Porucha zapalovani (vstup, vystup)
09. Porucha snimace (otfesovy, ultrazvukovy, ndklonovy, mikrovinny)
10. Porucha vstupu dvefnich kontakt(
11. Porucha kufrového, kapotového vstupu
12.  Porucha startu Datum Opravy: ......eensesenenns
13. Nevolad na mobil / neposild SMS.
14.  Nedd se ovladat pomocitel. / SMS-kou KONTAKT: tssgroup@tssgroup.cz, www tssgroup.cz, Tel.: +420 577 019 606, Fax: +420 577 019 606
15. Ned4 se naprogramovat
16. Neda se deaktivovat Postup pii vybavovani reklamaci:

17. Porucha spinace (ovl. oken) 1. Kopii vyplniného RMA formulare zaslete nahofe uvedenou adresu postou nebo faxem, resp. mailem na tssgroup@tssgroup.cz
2.Vyplneny RMA formuldF zabalte spolu s chybnym vyrobkem a zari¢nim listem a zaslete na adresu Total Security Systems, s.r.0., Tf. Tomase Bati 145, 763 02 Zlin - Louky
18. JINA POTUCNA: L. 3.S pripadnymi otazkami se s dlivérou obratte u nasich obchodnich zastupcti anebo na centralu firmy.




